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Nombre y apellido*: _______________________________________________________

CURP*: ___________________________________________________________________

Sexo: _____________________________________________________________________

Ocupación: _________________________________________________________________

Municipio del que nos visita*:  ________________________________________________

Número telefónico*: _______________________________________________________

Edad: _____________________________________________________________________

Email*: ___________________________________________________________________


- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 

Dependencia*: ____________________________________________________________

Tramite*: _________________________________________________________________

Nombre del servidor público que atendió:  _________________________________________

Fecha en que realizaste tu trámite o servicio*: _________________________________


Por favor selecciona el motivo por el que no pudiste realizar el trámite y/o servicio. (Recuerda que los requisitos y demás características oficiales del trámite o servicio los podrás encontrar en las guías de trámites y servicios de la página de la Comisión Estatal de Mejora Regulatoria: cemer.morelos.gob.mx)


	          Te solicitaron requisitos diferentes a las guías de trámites y servicios.

	  No se especifica cual es el medio de presentación de los trámites o servicios.
	Depende de una verificación o inspección, y no te lo especificaron.

	Se negaron a proporcionarte los datos del responsable de prestar el trámite o servicio


	El trámite o servicio no fue resuelto en el plazo establecido 
	Te pidieron otro costo diferente al establecido en las guías de trámites y servicios

	No se respetó la vigencia del trámite o servicio


	No se especificaron criterios de resolución del trámite o servicio, en su caso
	No se especificaron todos los lugares en donde puedes realizar tu trámite o servicio

	No respetaron el horario de atención al público 
	No se especificó la información que debes conservar para fines de inspección o verificación
	Otro motivo, si no encuentras el motivo correcto descríbelo en los hechos



Descripción de los hechos: 

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


Favor de adjuntar copia de todos los requisitos que presento para su trámite y/o servicio.

Nota: Los datos que se solicitan son para efectos de facilitar la localización del usuario en caso de ser necesario y para efectos estadísticos. Los campos marcados con * son obligatorios.  
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